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Welcome 
�K �Æ�.�«�T�? �Æ�‚�¢�T�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�•�‚
�‚
�†�¢�‚���”�‚�T�°�†�‚�~�†���Ñ���.�Æ�ì �Æ�‚�}�E�· �‚�}�‚�Ö�T�E�· �Æ�†�ê�°�.�‚�Æ�ß�~�Æ�†���Æ�E�«�Æ�‚�¢�T�‚�E�°�†�¢�°�†�Æ�Ž�‚�Æ�· �°�«�}�¢�Æ�‚�}�E�· �‚�«�}�†�Æ�‚�ê�T�†�‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �‚���E�‚�T�°�†�‚
�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�}�¢�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�•�‚�‚
�‚
�K �T�†�%���E�ì �‚�Ö���¢�û�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�E�· �‚���Efl �°�Æ�E�«���E�ì �‚�¢�û�Æ���†�‚�Æ�}�†�.�â�‚�â�Æ�}�†�”�‚���”�‚�}�‚�~�}�”�”���T�E�‚�T�ê�‚�Æ�Ñ�Æ�†�â�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�? �Æ�? �¢�Æ�†�‚�}�¢�‚�T�°�†�‚
�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚�†�¢�‚���”�‚�Ö���¢�û�T�°�¢�‚�}�‚�· �T�°�¢�¢�Ž�‚�}�‚�†�Æ�Ö�}�†�· ���E�ì �‚���T�¢�Ž�‚�}�E�· �‚�Ö�Æ�‚�.���%�Æ�‚�¢�T�‚�¢�û���E�%�‚�¢�û�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�¢�û�}�¢�‚�.�Æ�}�†�E�‚���E�‚�T�°�†�‚
�«�.�}�”�”�†�T�T�? �”�‚���Efl �°�Æ�E�«�Æ�‚�}�E�· �‚���? �~�}�«�¢�‚�°�”�‚���°�”�¢�‚�}�”�‚�? �°�«�û�‚�}�”�‚�Ö�Æ�‚���Efl �°�Æ�E�«�Æ�‚�}�E�· �‚���? �~�}�«�¢�‚�¢�û�Æ�? �•�‚
�‚
�K �Æ�‚�Ö�T�°�.�· �‚�.���%�Æ�‚�¢�T�‚�Ö�}�†�? �.�â�‚�Ö�Æ�.�«�T�? �Æ�‚�â�T�°�‚�¢�T�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�Ž�‚�}�E�· �‚�Ö�Æ�‚�.�T�T�%�‚�ê�T�†�Ö�}�†�· �‚�¢�T�‚
�Ö�T�†�%���E�ì �‚�}�.�T�E�ì �”���· �Æ�‚�â�T�°�•�‚
�‚
���û�Æ�‚���E�ê�T�†�? �}�¢���T�E�‚���E�‚�¢�û���”�‚�û�}�E�· �¢�T�T�%�‚�Ö���.�.�‚�}�”�”���”�¢�‚�â�T�°�‚�}�E�· �‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚���E�‚�”�Æ�¢�¢�.���E�ì �‚���E�‚�}�E�· �‚�Æ�E���T�â���E�ì �‚�â�T�°�†�‚
�Æ�ß�~�Æ�†���Æ�E�«�Æ�‚�}�¢�‚�T�°�†�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚
�‚
�†�ê�‚�â�T�°�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�‚�ê�°�†�¢�û�Æ�†�‚���E�ê�T�†�? �}�¢���T�E�‚�}�ê�¢�Æ�†�‚�†�Æ�}�· ���E�ì �‚�¢�û���”�‚�· �T�«�°�? �Æ�E�¢�Ž�‚�~�.�Æ�}�”�Æ�‚�· �T�‚�E�T�¢�‚�û�Æ�”���¢�}�¢�Æ�‚�¢�T�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�‚�¢�û�Æ�‚
�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚�¢�û�Æ�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�‚���E�ê�T�†�? �}�¢���T�E�‚�ê�T�°�E�· �‚�T�E�‚�~�}�ì �Æ�‚�=�•�‚
�‚
���û�Æ�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�T�.���«�â�‚�}�E�· �‚�ö�†�T�«�Æ�· �°�†�Æ�”�‚�? �}�E�°�}�.�‚�«�}�E�‚�¢�Æ�‚�}�«�«�Æ�”�”�Æ�· �‚�Ñ���}�‚�¢�û�Æ�‚�.���E�%�‚�¢�Æ�.�T�Ö�‚�}�E�· �‚���E�‚
�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�ê�T�â�Æ�†�•�‚�‚
�‚
�Ì �E�«�Æ�‚�}�ì �}���E�Ž�‚�Ö�Æ�.�«�T�? �Æ�‚�¢�T�‚�T�°�†�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�•�‚�K �Æ�‚�.�T�T�%�‚�ê�T�†�Ö�}�†�· �‚�¢�T�‚�”�û�}�†���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�Ö�T�E�· �Æ�†�ê�°�.�‚���T�°�†�E�Æ�â�‚�T�ê�‚�Æ�}�†�.�â�‚
�Æ�· �°�«�}�¢���T�E�‚�Ö���¢�û�‚�â�T�°�†�‚�ê�}�? ���.�â�• �‚
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�K �Æ�‚�.�Æ�}�· �‚�¢�â�‚�›�Æ�”�°�”�°�‚�Æ�ß�}�? �~�.�Æ�‚

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�†�T�.�Æ�‚�? �T�· �Æ�.�”�‚�T�ê�‚�- �û�†���”�¢�‚

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�n�T�· �‚�ê�T�«�°�”�Æ�· �‚�‚

�K �Æ�‚�°�~�û�T�.�· �‚�n�T�· �°�”�‚�Ö�T�†�· �‚�‚

�K �Æ�‚�«�Æ�.�Æ�¢�†�}�¢�Æ�‚�«�°�.�¢�°�†�Æ�‚�}�E�· �‚�· ���Ñ�Æ�†�”���¢�â�‚�‚

�K �Æ�‚�Æ�? �¢�†�}�«�Æ�‚�· ���Ñ�Æ�†�”�Æ�‚�¢�}�.�Æ�E�¢�”�‚

�K �Æ�‚�ê�T�”�¢�Æ�†�‚���E�· ���Ñ���· �°�}�.�‚�}�¢���.���¢���Æ�”�‚

�K �Æ�‚�†�Æ�”�~�Æ�«�¢�‚�}�.�.�‚�~�Æ�T�~�.�Æ�”�‚

�K �Æ�‚�Æ�E�«�T�°�†�}�ì �Æ�‚�«�T�? �? �°�E���¢�â�‚�‚

�K �Æ�‚�”�û�}�†�Æ�‚�}�‚�Ö�Æ�.�«�T�? ���E�ì �‚�”�~���†���¢�‚

�K �Æ�‚�°�E���¢�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�.�T�«�}�.�‚�«�T�? �? �°�E���¢�â�‚�‚

�K �Æ�‚�†�Æ���T���«�Æ�‚���E�‚�T�°�†�‚�¢�Æ�.�T�E�ì ���E�ì �‚���E�‚�- �û�†���”�¢�‚

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�Æ�ß�~�.�T�†�Æ�†�”�‚�T�ê�‚�n�T�· �°�”�‚�E�}�¢�°�†�Æ�‚

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�«�T�E�E�Æ�«�¢�Æ�· �‚�Ö���¢�û�‚�E�}�¢�°�†�Æ�‚

�K �Æ�‚�ê�T�”�¢�Æ�†�‚�«�}�†�Æ�Ž�‚�‚�.�T�Ñ�Æ�‚�}�E�· �‚�}�~�~�†�Æ�«���}�¢���T�E�‚�ê�T�†�‚�¢�û�Æ�‚�E�}�¢�°�†�}�.�‚�Ö�T�†�.�· �‚

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�«�†�Æ�}�¢���Ñ�Æ�‚�.�Æ�}�†�E�Æ�†�”�‚�‚

�K �Æ�‚�Æ�? �¢�†�}�«�Æ�‚�«�°�†���T�”���¢�â�‚�}�E�· �‚�Æ�ß�~�.�T�†�}�¢���T�E�‚

�K �Æ�‚�Æ�E�«�T�°�†�}�ì �Æ�‚���E�„ �°���”���¢���Ñ�Æ�‚�? ���E�· �”�‚

�K �Æ�‚�Æ�? �~�T�Ö�Æ�†�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�¢�T�‚�.�Æ�}�· �Ž�‚�.�Æ�}�†�E�‚�}�E�· �‚�ì �†�T�Ö�‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚�¢�û�Æ���†�‚�«�û�T���«�Æ�”�‚

�K �Æ�‚�†�Æ�”�~�Æ�«�¢�‚���E�· ���Ñ���· �°�}�.�‚�°�E���„ �°�Æ�E�Æ�”�”�‚�}�E�· �‚�¢�}�.�Æ�E�¢�”�‚�‚

�K �Æ�‚�«�Æ�.�Æ�¢�†�}�¢�Æ�‚�‚�Æ�}�«�û�‚�T�¢�û�Æ�†�”�‚�ì ���ê�¢�”�‚

�K �Æ�‚�Æ�ß�~�†�Æ�”�”�‚�%���E�· �E�Æ�”�”�‚�‚

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�· �†���Ñ�Æ�E�‚�¢�â�‚�¢�û�Æ�‚�~�T�Ö�Æ�†�‚�T�ê�‚�.�T�Ñ�Æ����

�K �Æ�‚�}�†�Æ�‚�T�E�Æ�‚�¢�T�· �â�‚���E�‚�- �û�†���”�¢�‚

�K �Æ�‚���T�â�ê�°�.�.�â�‚�.���Ñ�Æ�‚���E�‚�z���? �‚

�K �Æ�‚�”�û�T�Ö�‚�z���”�‚�.�T�Ñ�Æ�‚�¢�T�‚�}�.�.�‚

�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�B�‚

�‚



�‚

Priority of Access 
�‚
�‚
�� �.�.�‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�”�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�¢�â�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�«�«�Æ�~�¢�Æ�· �‚���E�‚�}�«�«�T�†�· �}�E�«�Æ�‚�Ö���¢�û�‚
�¢�û�Æ�‚�- �T�? �? �T�E�Ö�Æ�}�.�¢�û�‚��̄ö�†���T�†���¢�â�‚�T�ê�‚�� �«�«�Æ�”�”�‚�n�°���· �Æ�.���E�Æ�”�°�•�‚�� �E�â�‚�}�~�~�.���«�}�¢���T�E�”�‚�ê�T�†�‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�”�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�}�ê�¢�Æ�†�‚�}�.�.�‚
�~�.�}�«�Æ�”�‚�}�†�Æ�‚�¢�}�%�Æ�E�‚�Ö���.�.�‚�ì �T�‚�T�E�¢�T�‚�}�‚�Ö�}���¢���E�ì �‚�.���”�¢�•�‚�� �”�‚�Ñ�}�«�}�E�«���Æ�”�‚�}�†���”�Æ�Ž�‚�¢�û�Æ�‚�~�†���T�†���¢�â�‚�T�ê�‚�}�«�«�Æ�”�”�‚�ì �°���· �Æ�.���E�Æ�”�‚�Ö���.�.�‚
�¢�Æ�‚�}�~�~�.���Æ�· �‚�¢�T�‚�~�.�}�«�Æ�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚���E�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚
�‚
�†�ê�‚�· �}�â�š�”�‚�†�Æ�„�°�Æ�”�¢�Æ�· �‚�}�†�Æ�‚�E�T�¢�‚�}�Ñ�}���.�}�¢�.�Æ�Ž�‚�¢�û�Æ�E�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�‚
�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�}�E�· �‚�· ���”�«�°�”�”�‚�¢�û�Æ�‚�ê�T�.�.�T�Ö���E�ì �‚�T�~�¢���T�E�”�•�‚
�‚

�”​ �- �û�}�E�ì �Æ�‚�T�ê�‚�· �}�â�”�‚�¥�”�°�¢���Æ�«�¢�‚�¢�T�‚�}�Ñ�}���.�}�¢���.���¢�â�¦�‚
�”​ ���û�Æ�‚�«�û���.�· �°�”�‚�~�.�}�«�Æ�‚�T�E�‚�¢�û�Æ�‚�Ö�}���¢���E�ì �‚�.���”�¢�‚
�”​ �- �}�E�«�Æ�.�.�}�¢���T�E�‚�T�ê�‚�}�‚�¢�T�T�%���E�ì �‚�Æ�E�}�¢�.���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �‚�¢�T�‚�Æ�E�¢�Æ�†�‚�«�}�†�Æ�‚

�‚
�ö�}�†�Æ�E�¢�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�E�T�¢��fi �Æ�· �‚�¢�â�‚�~�û�T�E�Æ�‚���ê�‚�¢�û�Æ���†�‚�~�.�}�«�Æ�‚���”�‚�¢�T�‚�¢�Æ�‚�ì ���Ñ�Æ�E�‚�¢�T�‚�}�‚�û���ì �û�Æ�†�‚�~�†���T�†���¢�â�‚�«�û���.�· �•�‚���û���”�‚
�E�T�¢��fi �«�}�¢���T�E�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�ì ���Ñ�Æ�E�‚�Ö���¢�û�‚�}�‚�? ���E���? �°�? �‚�T�ê�‚�=�@�‚�· �}�â�”�‚�E�T�¢���«�Æ�•�‚
�‚

�ö�†���T�†���¢�â�‚�ê�T�†�‚�}�.�.�T�«�}�¢���E�ì �‚�~�.�}�«�Æ�”�•�‚

�k���†�”�¢�‚�ö�†���T�†���¢�â�‚ �� �‚�«�û���.�· �‚�}�¢�‚�†���”�%�‚�T�ê�‚�”�Æ�†���T�°�”�‚�}�¢�°�”�Æ�‚�T�†�‚�E�Æ�ì �.�Æ�«�¢�‚

�
 �Æ�«�T�E�· �‚�ö�†���T�†���¢�â�‚ �� �‚�«�û���.�· �‚�T�ê�‚�}�‚�”���E�ì �.�Æ�‚�~�}�†�Æ�E�¢�‚�Ö�û�T�‚�”�}�¢���”fi �Æ�”�Ž�‚�T�†�‚�T�ê�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�‚�Ö�û�T�‚�¢�T�¢�û�‚�”�}�¢���”�ê�â�Ž�‚�¢�û�Æ�‚
�Ö�T�†�%�š�¢�†�}���E���E�ì �š�”�¢�°�· �â�‚�¢�Æ�”�¢�‚�°�E�· �Æ�†�‚�
 �Æ�«�¢���T�E�‚�=�@�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�k�}�? ���.�â�‚�� �”�”���”�¢�}�E�«�Æ�‚�� �«�¢�•�‚

���û���†�· �‚�ö�†���T�†���¢�â�‚ �K �T�†�%���E�ì �‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�‚�†�Æ�„�°���†���E�ì �‚�A�‚�· �}�â�”�‚�T�ê�‚�«�}�†�Æ�‚

�k�T�°�†�¢�û�‚�ö�†���T�†���¢�â�‚ �- �û���.�· �†�Æ�E�‚�T�†�‚�ê�}�? ���.�â�‚�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�‚
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚

�k���ê�¢�û�‚�ö�†���T�†���¢�â�‚ �� �E�â�‚�T�¢�û�Æ�†�‚�«�û���.�· �‚
�‚
�‚
�‚

Confidentiality and Privacy 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�~�†�T�¢�Æ�«�¢�”�‚�¢�û�Æ�‚�~�†���Ñ�}�«�â�‚�}�E�· �‚�«�T�Efi �· �Æ�E�¢���}�.���¢�â�‚�T�ê�‚���E�· ���Ñ���· �°�}�.�”�‚�¢�â�‚�Æ�E�”�°�†���E�ì �‚
�¢�û�}�¢�‚�}�.�.�‚�†�Æ�«�T�†�· �”�‚�}�E�· �‚���E�ê�T�†�? �}�¢���T�E�‚�}�¢�T�°�¢�‚���E�· ���Ñ���· �°�}�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�Ž�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�Ž�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�}�E�· �‚�”�«�û�T�T�.�‚�}�†�Æ�‚�%�Æ�~�¢�‚���E�‚�}�‚
�”�Æ�«�°�†�Æ�‚�~�.�}�«�Æ�•�‚
�‚
�- �- �
 �‚�}�”�”�Æ�”�”�? �Æ�E�¢�‚�E�T�¢���«�Æ�”�Ž�‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚�ê�T�†�? �”�Ž�‚�}�¢�¢�Æ�E�· �}�E�«�Æ�‚�”�û�Æ�Æ�¢�”�Ž�‚�}�¢�¢�Æ�E�· �}�E�«�Æ�‚�}�? �Æ�E�· �? �Æ�E�¢�”�Ž�‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚
�”�û�Æ�Æ�¢�”�‚�}�E�· �‚�? �Æ�· ���«�}�.�‚�«�Æ�†�¢��fi �«�}�¢�Æ�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�%�Æ�~�¢�‚�Ö���¢�û���E�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�”�‚�”�T�ê�¢�Ö�}�†�Æ�‚�”�â�”�¢�Æ�? �‚�}�E�· �‚�T�êfi �«�Æ�‚fi �.�Æ�”�•�‚�‚���û���”�‚
���E�ê�T�†�? �}�¢���T�E�‚���”�‚�T�E�.�â�‚�}�«�«�Æ�”�”�Æ�· �‚�¢�â�Ž�‚�T�†�‚�· ���”�«�.�T�”�Æ�· �‚�¢�T�Ž�‚�¢�û�T�”�Æ�‚�~�Æ�T�~�.�Æ�‚�Ö�û�T�‚�E�Æ�Æ�· �‚�¢�û�Æ�‚���E�ê�T�†�? �}�¢���T�E�‚�¢�T�‚�ê�°�.fi �.�.�‚
�¢�û�Æ���†�‚�†�Æ�”�~�T�E�”���¢���.���¢���Æ�”�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�T�†�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�}�‚�.�Æ�ì �}�.�‚�†���ì �û�¢�‚�¢�T�‚�%�E�T�Ö�•�‚
�‚
�� �.�.�‚�~�û�T�¢�T�ì �†�}�~�û�â�‚�}�E�· �š�T�†�‚fi �.�? ���E�ì �‚�T�ê�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�Ö���.�.�‚�T�E�.�â�‚�¢�Æ�‚�}�.�.�T�Ö�Æ�· �‚�Ö���¢�û�‚�Ö�†���¢�¢�Æ�E�‚�~�Æ�†�? ���”�”���T�E�‚�ê�†�T�? �‚�¢�û�Æ�‚
�~�}�†�Æ�E�¢�š�ì �°�}�†�· ���}�E�š�}�~�~�†�T�Ñ�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�‚�}�E�· �‚�†�Æ�? �}���E�‚�¢�û�Æ�‚�~�†�T�~�Æ�†�¢�â�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚

 
�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�C�‚

�‚



�‚

Places and Hours of Operation 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚���”�‚�†�Æ�ì ���”�¢�Æ�†�Æ�· �‚�ê�T�†�‚�=�=�D�‚�~�.�}�«�Æ�”�•�‚���û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚���”�‚�°�E�}�¢�.�Æ�‚�¢�T�‚
�}�«�«�Æ�~�¢�‚�}�E�â�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�T�Ñ�Æ�†�‚�¢�û���”�‚�}�~�~�†�T�Ñ�Æ�· �‚�E�°�? �¢�Æ�†�‚�T�ê�‚�~�.�}�«�Æ�”�•�‚
�‚
�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ì �~�Æ�†�}�¢���E�ì �‚�û�T�°�†�”�‚�}�†�Æ�‚�ê�†�T�? �‚�C�•�<�<�}�? �‚�ž�‚�A�•�?�<�~�? �‚�@�E�‚�Ö�Æ�Æ�%�”�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�â�Æ�}�†�•�‚
�‚
�Ì �~�Æ�E���E�ì �‚�}�E�· �‚�«�.�T�”���E�ì �‚�· �}�¢�Æ�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�· �Ñ�Æ�†�¢���”�Æ�· �‚�T�E�‚�¢�û�Æ�‚�”�«�û�T�T�.�‚�Ö�Æ�¢�”���¢�Æ�•�‚�Æ�· ���E�¢�°�†�ì �û�•�Ñ���«�•�Æ�· �°�•�}�°�•�‚
�‚

Fee Schedule as at January 2026��

Long Day Care with Integrated 
Kinder 

Times Available  Daily Rate 

�?�‚�V�Æ�}�†�‚�Ì �.�· �‚�†�E�¢�Æ�ì �†�}�¢�Æ�· �‚�ê�°�E�· �Æ�· �‚�Ÿ���E�· �Æ�†�‚
�ö�†�T�ì �†�}�? �‚

�· �T�E�· �}�â�‚�ž�‚�k�†���· �}�â�‚�C�}�? �ž�A�•�?�<�~�? �‚ �Ù�=�A�<�‚

�@�‚�V�Æ�}�†�‚�Ì �.�· �‚�†�E�¢�Æ�ì �†�}�¢�Æ�· �‚�ê�°�E�· �Æ�· �‚�Ÿ���E�· �Æ�†�‚
�ö�†�T�ì �†�}�? �‚

�· �T�E�· �}�â�ž�k�†���· �}�â�‚�C�}�? �ž�A�•�?�<�~�? �‚ �Ù�=�A�<�‚

�ö�.�Æ�}�”�Æ�‚�½�T�¢�Æ�‚�}�‚�A�
 �‚�· ���”�«�T�°�E�¢�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�~�~�.���Æ�· �‚�ê�T�†�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�A�‚�· �}�â�”�‚�~�Æ�†�‚�Ö�Æ�Æ�%�•�‚�‚

Hours of Operation: �‚�‚�‚�‚�‚�· �T�E�· �}�â�‚�¢�T�‚�k�†���· �}�â�‚�C�•�<�<�}�? �‚�¢�T�‚�A�•�?�<�~�? �‚

Inclusions:�‚�‚�‚�‚�k�T�T�· �š�- �}�†�Æ�•�‚�%�†�Æ�}�%�ê�}�”�¢�Ž�‚�· �T�†�E���E�ì �‚���Æ�}�Ž�‚�� �ê�¢�Æ�†�E�T�T�E�‚���Æ�}�Ž�‚�½�}�~�~���Æ�”�‚

Education: �- �û�†���”�¢���}�E�‚�Ñ�}�.�°�Æ�‚�.�Æ�}�†�E���E�ì �‚�¢�}�”�Æ�· �‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚�~�.�}�â�Ž�‚�þ�T�°�¢���E�Æ�”�Ž�‚�Ÿ���E�· �Æ�†�ì �}�†�¢�Æ�E�Ž�‚�· �}�E�· �}�†���E�Ž�‚�· �°�”���«�‚
�}�E�· �‚�· �T�Ñ�Æ�? �Æ�E�¢�Ž�‚�%�°�”�û�‚�Ÿ���E�· �Æ�†�Ž�‚�H�ß�«�°�†�”���T�E�”�Ž�‚�†�E�«�°�†�”���T�E�”�Ž�‚���†�}�E�”���¢���T�E�‚�¢�T�‚�
 �«�û�T�T�.�‚�ž�‚�¢�°�· �· ���Æ�”�‚�~�†�T�ì �†�}�? �‚
�‚

Government Subsidies: �‚�k�Æ�· �Æ�†�}�.�‚�ì �T�Ñ�Æ�†�E�? �Æ�E�¢�‚�- �û���.�· �‚�- �}�†�Æ�‚�
 �°�¢�”���· �â�‚�«�}�E�‚�¢�Æ�‚�}�~�~�.���Æ�· �‚�ê�T�†�‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚
�- �Æ�E�¢�†�Æ�.���E�%�•�‚�‚�H�.���ì ���¢�.�Æ�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�‚�«�}�E�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�‚�}�‚�~�Æ�†�«�Æ�E�¢�}�ì �Æ�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ���†�‚�ê�Æ�Æ�”�‚�}�E�· �‚�û�T�°�†�”�‚�T�ê�‚�«�}�†�Æ�‚�~�}���· �‚�ê�T�†�‚
�¢�û�†�T�°�ì �û�‚�¢�û���”�‚�~�†�T�ì �†�}�? �•�‚�‚���û�Æ�‚�
 �¢�}�¢�Æ�‚�ì �T�Ñ�Æ�†�E�? �Æ�E�¢�‚�ê�°�E�· �Æ�· �‚��̄k�†�Æ�Æ�‚�Ÿ���E�· �Æ�†�ì �}�†�¢�Æ�E�°�‚�~�†�T�ì �†�}�? �‚�ê�T�†�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚
�Æ�E�†�T�.�.�Æ�· �‚���E�‚�T�°�†�‚���E�¢�Æ�ì �†�}�¢�Æ�· �‚�%���E�· �Æ�†�‚�~�†�T�ì �†�}�? �‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�”�‚�}�‚�”�°�¢�”���· �â�‚�ž�‚�¢�û���”�‚���”�‚�· �Æ�.���Ñ�Æ�†�Æ�· �‚�T�Ñ�Æ�†�‚�¢�û�Æ�‚�”�«�û�T�T�.�‚
�¢�Æ�†�? �”�‚�}�E�· �‚�¢�û�Æ�‚�}�? �T�°�E�¢�‚�«�}�E�‚�Ñ�}�†�â�‚�Æ�}�«�û�‚�â�Æ�}�†�•�‚�‚���û�Æ�‚�}�? �T�°�E�¢�‚�ê�T�†�‚�>�<�>�A�‚�û�}�”�‚�¢�Æ�Æ�E�‚�”�Æ�¢�‚�¢�T�‚���°�”�¢�‚�T�Ñ�Æ�†�‚�Ù�>�<�<�<�•�‚�‚�‚
�ö�.�Æ�}�”�Æ�‚�Æ�? �}���.�‚�Æ�.�«�À �Æ�«�•�Ñ���«�•�Æ�· �°�•�}�°�‚���ê�‚�â�T�°�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�}�E�â�‚�„ �°�Æ�”�¢���T�E�”�‚�†�Æ�ì �}�†�· ���E�ì �‚�ê�Æ�Æ�”�‚�}�E�· �‚�”�°�¢�”���· ���Æ�”�•�‚
�‚

Child Care Subsidy (CCS) 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�”�°�~�~�T�†�¢�”�‚�}�‚�ê�Æ�Æ�‚�”�â�”�¢�Æ�? �‚�¢�û�}�¢�‚���”�‚�}�ê�ê�T�†�· �}�¢�.�Æ�‚�}�E�· �‚�}�«�«�Æ�”�”���¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�}�.�.�‚
�ê�}�? ���.���Æ�”�•�‚�- �.���Æ�E�¢�”�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�}�†�Æ�‚�Æ�.���ì ���¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�‚�†�Æ�· �°�«�Æ�· �‚�ê�Æ�Æ�”�‚�Ö�û�Æ�E�‚�¢�û�Æ�â�‚�†�Æ�ì ���”�¢�Æ�†�‚�Ö���¢�û�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�.���E�%�‚
�ê�T�†�‚�- �û���.�· �‚�- �}�†�Æ�‚�
 �°�¢�”���· �â�‚�¥�- �- �
 �¦�•�‚
�- �- �
 �‚�ê�T�†�‚�}�.�.�‚�Æ�.���ì ���¢�.�Æ�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�~�}���· �‚�· ���†�Æ�«�¢�.�â�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�}�E�· �‚�}�‚�†�Æ�· �°�«�Æ�· �‚�”�¢�}�¢�Æ�? �Æ�E�¢�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚
�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�¢�â�‚�¢�û�T�”�Æ�‚�Æ�.���ì ���¢�.�Æ�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�•�‚
�- �T�? �? �T�E�ƒ�†�Æ�} �”�T�E�”�ƒ�Ö�û�â�ƒ�¢�û�Æ�ƒ�ì �T�Ñ�Æ�†�E�? �Æ�E�¢�ƒ�Ö�T�°�.�· �ƒ�”�¢�T�~�ƒ�â�T�°�†�ƒ�- �- �
 �ƒ�~�} �â�? �Æ�E�¢�”�•�ƒ

�”​ �V�T�°�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�E�T�¢�‚�«�T�? �~�.�Æ�¢�Æ�· �‚���E�‚�ê�°�.�.�‚�â�T�°�†�‚�}�”�”�Æ�”�”�? �Æ�E�¢�‚�ê�T�†�‚�¢�û�Æ�‚�«�°�†�†�Æ�E�¢�‚fi �E�}�E�«���}�.�‚�â�Æ�}�†�•�‚
�”​ �V�T�°�†�‚�~�†���T�†�‚�â�Æ�}�†�‚�¢�}�ß�‚�†�Æ�¢�°�†�E�‚�û�}�”�‚�E�T�¢�‚�¢�Æ�Æ�E�‚�«�T�? �~�.�Æ�¢�Æ�· �•�‚
�”​ �V�T�°�†�‚�«�û���.�· �°�”�‚���? �? �°�E���”�}�¢���T�E�”�‚�}�†�Æ�‚�E�T�¢�‚�°�~�‚�¢�T�‚�· �}�¢�Æ�•�‚

�‚
�ö�}�†�Æ�E�¢�”�‚�«�}�E�‚�†�Æ�ì ���”�¢�Æ�†�‚�ê�T�†�‚�- �- �
 �‚�¢�â�‚�«�}�.�.���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�.���E�%�‚�T�†�‚�¢�â�‚�«�T�? �~�.�Æ�¢���E�ì �‚�â�T�°�†�‚�}�”�”�Æ�”�”�? �Æ�E�¢�‚�T�E�.���E�Æ�‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚
�· �â�n�T�Ñ�•�‚
�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�D�‚

�‚

https://edinburgh.vic.edu.au/learning/early-learning


�‚

Bond Payments 
�†�¢�‚���”�‚�}�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�? �Æ�E�¢�‚�¢�û�}�¢�‚�}�.�.�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�‚�~�}�â�‚�}�‚�Ù�A�<�‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚�ê�Æ�Æ�‚�}�E�· �‚�}�‚�Ù�>�A�<�•�<�<�‚�¢�T�E�· �‚�~�Æ�†�‚�«�û���.�· �‚
�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�¢���? �Æ�‚�T�ê�‚�}�«�«�Æ�~�¢���E�ì �‚�¢�û�Æ���†�‚�~�.�}�«�Æ�‚�}�¢�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�•�‚�V�T�°�†�‚�~�.�}�«�Æ�‚�Ö���.�.�‚�E�T�¢�‚�¢�Æ�‚
�”�Æ�«�°�†�Æ�· �‚�°�E�¢���.�‚�¢�û�Æ�‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚�û�}�”�‚�¢�Æ�Æ�E�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �•�‚�V�T�°�†�‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚�«�}�E�‚�¢�Æ�‚�? �}�· �Æ�‚�¢�â�‚�¢�}�E�%�‚�¢�†�}�E�”�ê�Æ�†�•�‚�¥�� �”�‚�~�Æ�†�‚
�¢�û�Æ�‚�¢�}�E�%�‚�· �Æ�¢�}���.�”�‚�°�E�· �Æ�†�‚�¢�û�Æ�‚�”�Æ�«�¢���T�E�•�‚�
 �¢�}�¢�Æ�? �Æ�E�¢�‚�Á�‚�- �T�.�.�Æ�«�¢���T�E�‚�T�ê�‚�k�Æ�Æ�”�¦�‚
�‚

Bond Requirements: 

�=�•​ �V�T�°�†�‚�¢�T�T�%���E�ì �‚�? �°�”�¢�‚�†�Æ�? �}���E�‚�.�T�«�%�Æ�· �‚���E�‚�ê�T�†�‚�â�T�°�†�‚fi �†�”�¢�‚�=�>�‚�Ö�Æ�Æ�%�”�Ž�‚�ê�†�T�? �‚�â�T�°�†�‚�”�¢�}�†�¢�‚�· �}�¢�Æ�•�‚�‚�8�Æ�«�†�Æ�}�”�Æ�· �‚

�· �}�â�”�‚�Ö���¢�û���E�‚�â�T�°�†�‚�.�T�«�%�Æ�· �‚�~�Æ�†���T�· �‚�Ö���.�.�‚�†�Æ�”�°�.�¢�‚���E�‚�ê�T�†�ê�Æ���¢���E�ì �‚�â�T�°�†�‚�¢�T�E�· �‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�•�‚

�>�•​ �†�ê�‚�â�T�°�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�ê�T�†�ê�Æ���¢�Æ�· �‚�â�T�°�†�‚�¢�T�E�· �‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚�}�E�· �‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �‚���”�‚�†�Æ�¢�°�†�E���E�ì �‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�¢�û�Æ�‚�E�Æ�ß�¢�‚

�â�Æ�}�†�Ž�‚���¢�‚���”�‚�}�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�? �Æ�E�¢�‚�¢�û�}�¢�‚�â�T�°�‚�~�}�â�‚�¢�T�E�· �‚�ê�T�†�‚�¢�û�Æ�‚�E�Æ�Ö�‚�â�Æ�}�†�‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�”�}�? �Æ�‚�=�>�‚�Ö�Æ�Æ�%�”�‚�.�T�«�%�Æ�· �‚

�~�Æ�†���T�· �‚�ê�T�†�‚�¢�û�Æ�‚�E�Æ�Ö�‚�â�Æ�}�†�•�‚

�?�•​ �þ�Æ�¢�°�†�E���E�ì �‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�ê�T�†�‚�¢�û�Æ�‚�E�Æ�ß�¢�‚�â�Æ�}�†�‚�¥�¢�T�E�· �‚�”�¢���.�.�‚���E�‚�~�.�}�«�Æ�¦�Ž�‚�¢�û�Æ�†�Æ�‚���”�‚�}�‚�.�T�«�%�Æ�· �‚�~�Æ�†���T�· �‚�ê�†�T�? �‚�¢�û�Æ�‚�=�”�¢�‚

�Ì �«�¢�T�¢�Æ�†�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�Æ�E�· �‚�T�ê�‚�¢�Æ�†�? �‚�=�‚�¢�û�Æ�‚�E�Æ�ß�¢�‚�â�Æ�}�†�•�‚�¥�
 �}�? �Æ�‚�†�°�.���E�ì �‚�}�”�‚�þ�°�.�Æ�‚�=�¦ 
�@�•​ �†�E�«�†�Æ�}�”�Æ�· �‚�· �}�â�”�‚���E�‚�â�T�°�†�‚�.�T�«�%�Æ�· �‚�~�Æ�†���T�· �‚�Ö���.�.�‚�E�T�¢�‚�}�ê�ê�Æ�«�¢�‚�â�T�°�†�‚�¢�T�E�· �‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚

�‚

���û�Æ�‚�¢�T�E�· �‚���”�‚�û�Æ�.�· �‚�¢�â�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�°�E�¢���.�‚�¢�û�Æ�‚�ê�}�? ���.�â�‚�«�T�? �~�.�Æ�¢�Æ�”�‚�}�‚�· �Æ�ž�†�Æ�ì ���”�¢�†�}�¢���T�E�‚�ê�T�†�? �‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�¢�Ö�T�‚
�Ö�Æ�Æ�%�”�‚�E�T�¢���«�Æ�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�? �Æ�E�¢�•�‚���û�Æ�‚�¢�T�E�· �‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�†�Æ�¢�°�†�E�Æ�· �‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�ê�}�? ���.�â�‚�Ñ���}�‚�¢�}�E�%�‚�¢�†�}�E�”�ê�Æ�†�‚�}�ê�¢�Æ�†�‚�T�E�Æ�‚
�? �T�E�¢�û�Ž�‚�¢�û���”�‚�ì ���Ñ�Æ�”�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�¢���? �Æ�‚�¢�T�‚�Æ�E�”�°�†�Æ�‚�¢�û�Æ�†�Æ�‚���”�‚�E�T�‚�«�û�}�E�ì �Æ�‚�¢�T�‚�}�E�â�‚�- �- �
 �‚�Æ�E�¢���¢�.�Æ�? �Æ�E�¢�”�•�‚

Statement & Collection of Fees 
�k�}�? ���.�â�‚�”�¢�}�¢�Æ�? �Æ�E�¢�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�Ñ�}���.�}�¢�.�Æ�‚�Ñ���}�‚�S�~�.�T�†�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�~�†���? �}�†�â�‚�«�}�†�Æ�†�‚�T�E�.�â�‚�¥�- �þ�½�‚�û�T�.�· �Æ�†�¦�‚�Ö�Æ�Æ�%�.�â�•�‚
�ö�}�â�? �Æ�E�¢�”�‚�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚�? �}�· �Æ�‚�Ö�Æ�Æ�%�.�â�‚�T�E�‚���û�°�†�”�· �}�â�”�•�‚�‚
�‚
�k�T�†�‚�}�E�‚�°�~�‚�¢�T�‚�· �}�¢�Æ�‚�”�«�û�Æ�· �°�.�Æ�‚�T�ê�‚�ê�Æ�Æ�”�Ž�‚�~�.�Æ�}�”�Æ�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�‚�°�”�‚�Ñ���}�‚�~�û�T�E�Æ�‚�T�†�‚�Æ�? �}���.�•�‚�‚
�‚

�ö�}�â�? �Æ�E�¢�‚�Ì �~�¢���T�E�”�‚

���û�Æ�‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚�T�~�¢���T�E�”�‚�}�Ñ�}���.�}�¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�}�†�Æ�•�‚
�‚

�=�•​ �H�ê�¢�~�T�”�‚�T�†�‚�«�†�Æ�· ���¢�‚�«�}�†�· �‚�~�}�â�? �Æ�E�¢�”�‚�«�}�E�‚�¢�Æ�‚�? �}�· �Æ�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�H�§�- �‚�T�êfi �«�Æ�•�‚
�>�•​ �ö�}�â�? �Æ�E�¢�”�‚�«�}�E�‚�¢�Æ�‚�? �}�· �Æ�‚�¢�â�‚�· ���†�Æ�«�¢�‚�· �Æ�~�T�”���¢�‚���E�¢�T�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�§�- �‚�¢�}�E�%�‚�}�«�«�T�°�E�¢�Ž�‚�¢�â�‚�Æ�.�Æ�«�¢�†�T�E���«�‚

�ê�°�E�· �”�‚�¢�†�}�E�”�ê�Æ�†�‚�¥�H�k���¦�•�‚�‚
Please ensure you use your child’s name as your reference in the description if paying 
by EFT. 

�?�•​ �8���†�Æ�«�¢�‚�8�Æ�¢���¢�‚�Ñ���}�‚�S�~�.�T�†�‚
�‚

�� �«�«�T�°�E�¢�‚�8�Æ�¢�}���.�”�‚�ê�T�†�‚�%�}�E�%�‚���†�}�E�”�ê�Æ�†�‚

�� �«�«�T�°�E�¢�‚�½�}�? �Æ�•�‚​ �H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚
�� �«�«�T�°�E�¢�‚�½�°�? �¢�Æ�†�•�‚​ �@�?�=�D�<�@​�‚
�%�
 �%�•�‚​ ​ ​ �<�?�?�ž�=�A�>​ ​ �‚

�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�E�‚

�‚



�‚

Non-Payment of Fees 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�Æ�E�«�T�°�†�}�ì �Æ�”�‚�~�}�†�Æ�E�¢�š�ì �°�}�†�· ���}�E�š�}�~�~�†�T�Ñ�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�”�‚�¢�T�‚
�«�T�E�¢�}�«�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚���ê�‚�¢�û�Æ�†�Æ�‚���”�‚�}�‚�~�†�T�¢�.�Æ�? �‚�Ö���¢�û�‚�~�}�â���E�ì �‚�¢�û�Æ���†�‚�}�«�«�T�°�E�¢�•�‚�� �E�â�‚�· ���êfi �«�°�.�¢���Æ�”�‚�Æ�E�«�T�°�E�¢�Æ�†�Æ�· �‚���E�‚
�~�}�â���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�}�«�«�T�°�E�¢�‚�”�û�T�°�.�· �‚�¢�Æ�‚�· ���”�«�°�”�”�Æ�· �‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�� �· �? ���E���”�¢�†�}�¢���T�E�‚�T�†�‚�¢�û�Æ�‚�8���†�Æ�«�¢�T�†�•�‚�- �T�E�¢���E�°�T�°�”�‚
�E�T�E�ž�~�}�â�? �Æ�E�¢�‚�T�ê�‚�ê�Æ�Æ�”�‚�? �}�â�‚���Æ�T�~�}�†�· ���”�Æ�‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �°�”�‚�~�.�}�«�Æ�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�•�‚
 

Late Pick-up Fee 
�- �T�.�.�Æ�«�¢���T�E�‚�T�ê�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�¢�Æ�¢�Ö�Æ�Æ�E�‚�A�•�?�=�ž�A�•�@�A�‚�~�? �‚�ž�‚Fee:  $5.00 per minute per child 
�- �T�.�.�Æ�«�¢���T�E�‚�T�ê�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�ê�¢�Æ�†�‚�A�•�@�B�‚�~�? �‚�°�E�¢���.�‚�«�T�.�.�Æ�«�¢�Æ�· �‚�ž Fee:  $10.00 per minute per child 
�ö�.�Æ�}�”�Æ�‚�¢�Æ�‚�}�Ö�}�†�Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�¢�û���”�‚�ê�Æ�Æ�‚���”�‚�E�T�¢�‚�«�.�}���? �}�¢�.�Æ�‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚�â�T�°�†�‚�- �û���.�· �‚�- �}�†�Æ�‚�
 �°�¢�”���· �â�•�‚�‚
�‚
�
 �¢�}�ê�ê�‚�Ö���.�.�‚�Æ�E�· �Æ�}�Ñ�T�°�†�‚�¢�T�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�‚�¢�û�Æ�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�š�«�}�†�Æ�ì ���Ñ�Æ�†�”�‚�T�†�‚�Æ�? �Æ�†�ì �Æ�E�«�â�‚�~�Æ�†�”�T�E�‚�E�T�? ���E�}�¢�Æ�· �•�‚�†�ê�‚�.�}�¢�Æ�‚�ê�Æ�Æ�”�‚
�}�†�Æ�‚���E�«�°�†�†�Æ�· �‚�T�E�‚�¢�û�†�Æ�Æ�‚�T�«�«�}�”���T�E�”�‚�Ö���¢�û���E�‚�}�‚�¢�Æ�†�? �Ž�‚�¢�û�Æ�‚�ê�}�? ���.�â�°�”�‚�T�E�ì �T���E�ì �‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�†�Æ�Ñ���Æ�Ö�Æ�· �•�‚
�‚

Bookings, Cancellations and  
Absent Days 
�‚
�%�T�T�%���E�ì �”�‚�}�E�· �‚�«�}�E�«�Æ�.�.�}�¢���T�E�”�‚�}�†�Æ�‚�Æ�”�”�Æ�E�¢���}�.�•�‚�‚
�- �}�”�°�}�.�‚�¢�T�T�%���E�ì �”�‚�Ö���.�.�‚�T�E�.�â�‚�¢�Æ�‚�}�«�«�Æ�~�¢�Æ�· �‚�Ö�û�Æ�†�Æ�‚�}�E�· �‚�Ö�û�Æ�E�‚�Ñ�}�«�}�E�«���Æ�”�‚�}�†�Æ�‚�}�Ñ�}���.�}�¢�.�Æ�•�‚�- �}�”�°�}�.�‚�¢�T�T�%���E�ì �”�‚
�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚�«�}�E�«�Æ�.�.�Æ�· �‚�¢�â�‚�E�}�? �‚�¢�û�Æ�‚�· �}�â�‚�~�†���T�†�‚�¢�T�‚�}�Ñ�T���· �‚�¢�û�Æ�‚�«�}�”�°�}�.�‚�ê�Æ�Æ�‚�¢�Æ���E�ì �‚�«�û�}�†�ì �Æ�· �•�‚�‚�- �}�”�°�}�.�‚�¢�T�T�%���E�ì �”�‚
�«�}�E�‚�¢�Æ�‚�†�Æ�„�°�Æ�”�¢�Æ�· �‚�¢�û�†�T�°�ì �û�‚�¢�û�Æ�‚�S�~�.�T�†�‚�z�T�? �Æ�‚�}�~�~�•�‚
�‚
�k�Æ�Æ�”�‚�}�†�Æ�‚�~�}�â�}�¢�.�Æ�‚�ê�T�†�‚�}�.�.�‚�~�Æ�†�? �}�E�Æ�E�¢�‚�¢�T�T�%�Æ�· �‚�· �}�â�”�‚���E�«�.�°�· ���E�ì �‚�}�¢�”�Æ�E�¢�‚�· �}�â�”�•�‚�‚�� �¢�”�Æ�E�¢�‚�· �}�â�”�‚MUST �¢�Æ�‚
�†�Æ�«�T�†�· �Æ�· �‚���E�‚�¢�û�Æ�‚�S�~�.�T�†�‚�z�T�? �Æ�‚�}�~�~�‚�¢�â�‚�¢�û�Æ�‚�~�}�†�Æ�E�¢�š�ì �°�}�†�· ���}�E�‚�}�”�‚�”�T�T�E�‚�}�”�‚�â�T�°�‚�%�E�T�Ö�‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �‚�Ö���.�.�‚�E�T�¢�‚�¢�Æ�‚
�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�¢�û�Æ���†�‚�¢�T�T�%�Æ�· �‚�· �}�â�•�‚
�‚
�- �û�}�E�ì �Æ�‚�T�ê�‚�}�‚�~�Æ�†�? �}�E�Æ�E�¢�‚�¢�T�T�%���E�ì �‚�T�†�‚�· ���”�«�T�E�¢���E�°�Æ�· �‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�”�‚�¢�Ö�T�‚�Ö�Æ�Æ�%�”�¶�‚�E�T�¢���«�Æ�•�‚�†�ê�‚�E�T�‚
�«�}�E�«�Æ�.�.�}�¢���T�E�‚���”�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�T�†�‚�«�}�E�«�Æ�.�.�}�¢���T�E�‚���”�‚�? �}�· �Æ�‚�}�ê�¢�Æ�†�‚�¢�û�Æ�‚�”�~�Æ�«��fi �Æ�· �‚�¢���? �Æ�Ž�‚�¢�û�Æ�‚�”�Æ�”�”���T�E�‚�ê�Æ�Æ�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚
���E�Ñ�T���«�Æ�· �•�‚�‚
�‚
�k�T�†�‚�¢�T�T�%���E�ì �‚�T�†�‚�«�}�E�«�Æ�.�.�}�¢���T�E�‚�„ �°�Æ�†���Æ�”�Ž�‚�‚�~�.�Æ�}�”�Æ�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�‚�¢�û�Æ�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�T�E�•�‚
�~�û�T�E�Æ�•�‚�<�?�‚�E�C�>�D�‚�>�>�=�=�‚�T�†�‚�Æ�? �}���.�‚�Æ�.�«�À �Æ�«�•�Ñ���«�•�Æ�· �°�•�}�°�‚
�‚

Public Holidays 
�ö�°�¢�.���«�‚�û�T�.���· �}�â�”�‚�}�†�Æ�‚�«�û�}�†�ì �Æ�· �‚�}�¢�‚�A�<�
 �‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�· �}���.�â�‚�†�}�¢�Æ�•�‚�‚
�‚

Signing In and Out 
�� �«�«�°�†�}�¢�Æ�‚�}�¢�¢�Æ�E�· �}�E�«�Æ�‚�†�Æ�«�T�†�· �”�‚�E�Æ�Æ�· �‚�¢�T�‚�¢�Æ�‚�%�Æ�~�¢�Ž�‚�}�”�‚�¢�û���”�‚���”�‚�}�‚�.�Æ�ì �}�.�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�? �Æ�E�¢�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�8�Æ�~�}�†�¢�? �Æ�E�¢�‚�T�ê�‚
�H�· �°�«�}�¢���T�E�‚�}�E�· �‚���†�}���E���E�ì �•�‚�Ì �E�.�â�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�Ž�‚�T�†�‚�¢�û�Æ���†�‚�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�†�Æ�~�†�Æ�”�Æ�E�¢�}�¢���Ñ�Æ�”�‚�}�†�Æ�‚�~�Æ�†�? ���¢�¢�Æ�· �‚
�¢�T�‚�”���ì �E�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚���E�‚�T�†�‚�T�°�¢�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚�‚
�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�=�<�‚

�‚



�‚

IMPORTANT NOTE: 
�Ì �E�.�â�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�°�”�Æ�‚�«�T�E�¢�}�«�¢�.�Æ�”�”�‚�”���ì �E�‚���E�š�T�°�¢�‚�°�”���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�S�~�.�T�†�‚�z�T�? �Æ�‚
�}�~�~�•�‚�� �.�.�‚�T�¢�û�Æ�†�‚�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�”�‚�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚�”�Æ�¢�‚�°�~�‚�¢�â�‚�¢�û�Æ�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚���E�‚�¢�û�Æ�‚�S�~�.�T�†�‚
�z�T�? �Æ�‚�}�~�~�‚�}�”�‚�}�‚��̄- �T�E�¢�}�«�¢�°�•�‚�‚�� �‚�- �T�E�¢�}�«�¢�‚�Ö���.�.�‚�°�”�Æ�‚�¢�û�Æ���†�‚�T�Ö�E�‚�· �Æ�¢�}���.�”�‚�¢�T�‚�”���ì �E�‚���E�š�T�°�¢�‚�T�E�‚�¢�û�Æ�‚���ö�}�· �•�‚�‚
���û���”�‚���”�‚�}�‚�Ñ�Æ�†�â�‚���? �~�T�†�¢�}�E�¢�‚�”�¢�Æ�~�‚���E�‚�T�°�†�‚�~�†�T�«�Æ�”�”�‚�T�ê�‚�Æ�E�”�°�†���E�ì  ALL�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�†�Æ�‚�.�Æ�}�Ñ���E�ì �‚�T�°�†�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�}�‚�”�}�ê�Æ�‚
�}�E�· �‚�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�•�‚
�‚
IT IS A BREACH OF OUR SECURITY POLICY IF YOU SHARE YOUR LOGIN DETAILS WITH ANY 
OTHER PERSON�•�‚�‚�†�ê�‚�â�T�°�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�‚�”�T�? �Æ�T�E�Æ�‚�T�¢�û�Æ�†�‚�¢�û�}�E�‚�}�E�‚�}�.�†�Æ�}�· �â�‚�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�‚�¢�T�‚�«�T�.�.�Æ�«�¢�‚�â�T�°�†�‚
�«�û���.�· �Ž�‚�~�.�Æ�}�”�Æ�‚�}�· �· �‚�¢�û�Æ�? �‚�}�”�‚�}�‚��̄- �T�E�¢�}�«�¢�°�‚�T�E�‚�¢�û�Æ�‚�S�~�.�T�†�‚�z�T�? �Æ�‚�� �~�~�Ž�‚�T�†�‚�«�}�.�.�‚�¢�û�Æ�‚�T�êfi �«�Æ�‚�ž�‚�<�?�‚�E�C�>�D�‚�>�>�=�=�‚�}�E�· �‚
�ê�T�.�.�T�Ö�‚�¢�û�Æ�‚�”�¢�Æ�~�”�‚���E�‚�¢�û�Æ�‚�E�Æ�ß�¢�‚�”�Æ�«�¢���T�E�Ž�‚�� �.�¢�Æ�†�E�}�¢�Æ�‚�ö���«�%�‚�$�~�‚�� �†�†�}�E�ì �Æ�? �Æ�E�¢�”�•�‚�‚
�� �°�¢�û�T�†���”�Æ�· �ƒ�~�Æ�†�”�T�E�›�”�ƒ�? �°�”�¢�ƒ�¢�Æ�ƒ�>�C�ƒ�â�Æ�} �†�”�ƒ�T�†�ƒ�T�Ñ�Æ�†�Ž�ƒ
�½�T�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�~�Æ�†�? ���¢�¢�Æ�· �‚�¢�T�‚�.�Æ�}�Ñ�Æ�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�š�”�«�û�T�T�.�‚�ì �†�T�°�E�· �”�‚�}�.�T�E�Æ�•�‚
�‚
�‚

Alternate Pick Up Arrangements 
�†�ê�‚�}�‚�~�}�†�Æ�E�¢�‚���”�‚�}�Ö�}�†�Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�¢�û�Æ�â�‚�}�†�Æ�‚�°�E�}�¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�~���«�%�‚�°�~�‚�¢�û�Æ���†�‚�«�û���.�· �‚�¢�â�‚�«�.�T�”���E�ì �‚�¢���? �Æ�Ž�‚�¢�û�Æ�â�‚�E�Æ�Æ�· �‚�¢�T�‚�T�†�ì �}�E���”�Æ�‚
�}�E�T�¢�û�Æ�†�‚�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�‚�¢�T�‚�«�T�.�.�Æ�«�¢�‚�¢�û�Æ���†�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�•�‚�‚
�‚
�†�ê�‚�}�E�‚�Æ�ß���”�¢���E�ì �‚�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�‚���”�‚�°�E�}�¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�«�T�.�.�Æ�«�¢�‚�}�‚�«�û���.�· �‚�¢�û�Æ�E�‚�¢�û�Æ�‚�~�}�†�Æ�E�¢�‚�«�}�E�‚�ì ���Ñ�Æ�‚�Ñ�Æ�†�¢�}�.�‚�T�†�‚
�Ö�†���¢�¢�Æ�E�‚�«�T�E�”�Æ�E�¢�‚�¥�Æ�? �}���.�¦�‚�ê�T�†�‚�}�E�T�¢�û�Æ�†�‚�~�Æ�†�”�T�E�‚�¢�T�‚�«�T�? �Æ�‚�}�E�· �‚�~���«�%�‚�°�~�‚�¢�û�Æ���†�‚�«�û���.�· �•�‚���û�Æ�â�‚�? �°�”�¢�‚�ì ���Ñ�Æ�‚�¢�û�Æ�‚�”�¢�}�ê�ê�‚
�? �Æ�? �¢�Æ�†�‚�¢�û�Æ�‚�°�E�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�°�”�‚�E�}�? �Æ�Ž�‚�¢�û�Æ���†�‚�†�Æ�.�}�¢���T�E�”�û���~�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �Ž�‚�}�· �· �†�Æ�”�”�Ž�‚�· �}�¢�Æ�‚�T�ê�‚�¢���†�¢�û�Ž�‚�}�E�· �‚
�~�û�T�E�Æ�‚�E�°�? �¢�Æ�†�•�‚�‚
�‚
���û�Æ�‚�°�E�}�°�¢�û�T�†���”�Æ�· �‚�~�Æ�†�”�T�E�°�”�‚�~�û�T�¢�T�‚���· �Æ�E�¢��fi �«�}�¢���T�E�‚�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚�Ñ�Æ�†��fi �Æ�· �‚�¢�â�‚�}�E�‚�H�§�- �‚�”�¢�}�ê�ê�‚�? �Æ�? �¢�Æ�†�‚�}�E�· �‚�Ö���.�.�‚
�¢�Æ�‚�~�û�T�¢�T�«�T�~���Æ�· �‚�}�E�· �‚�%�Æ�~�¢�‚�T�E�‚fi �.�Æ�‚�¢�Æ�ê�T�†�Æ�‚�¢�û�Æ�â�‚�«�}�E�‚�”���ì �E�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �‚�T�°�¢�•�‚�‚
�‚
�� �.�.�ƒ�} �°�¢�û�T�†���”�Æ�· �ƒ�~�Æ�†�”�T�E�›�”�ƒ�? �°�”�¢�ƒ�¢�Æ�ƒ�>�C�ƒ�â�Æ�} �†�”�ƒ�T�†�ƒ�T�Ñ�Æ�†�Ž�ƒ
�‚

Custody 
���û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�}�¢���· �Æ�‚�¢�â�‚�}�E�â�‚�Æ�ß���”�¢���E�ì �‚�«�T�°�†�¢�‚�T�†�· �Æ�†�”�‚���”�”�°�Æ�· �‚�¢�â�‚�¢�û�Æ�‚�� �°�”�¢�†�}�.���}�E�‚�k�}�? ���.�â�‚�- �T�°�†�¢�‚�Ö�û�Æ�†�Æ�‚�}�‚
�«�û���.�· �‚�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚���”�‚�E�T�¢�‚�.���Ñ���E�ì �‚�Ö���¢�û�‚�¢�T�¢�û�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�•�‚�� �‚�«�T�~�â�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�T�°�†�¢�‚�T�†�· �Æ�†�‚�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚
�}�¢�¢�}�«�û�Æ�· �‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚�ê�T�†�? �‚�T�†�‚�”�°�~�~�.���Æ�· �‚�¢�T�‚�� �· �? ���E���”�¢�†�}�¢���T�E�•�‚�k�}�? ���.���Æ�”�‚�E�Æ�Æ�· �‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�.�Æ�ì �}�.�‚
�· �T�«�°�? �Æ�E�¢�}�¢���T�E�‚�ê�T�†�‚�}�E�â�‚�«�û�}�E�ì �Æ�”�‚�¢�T�‚�}�‚�«�T�°�†�¢�‚�T�†�· �Æ�†�Ž�‚�}�”�‚�”�T�T�E�‚�}�”�‚�~�T�”�”���¢�.�Æ�•�‚
�‚

Protective Care of Children 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�û�}�”�‚�}�‚�†�Æ�”�~�T�E�”���¢���.���¢�â�‚�¢�T�‚�}�.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�¢�T�‚�· �Æ�ê�Æ�E�· �‚
�¢�û�Æ���†�‚�†���ì �û�¢�‚�¢�T�‚�«�}�†�Æ�‚�}�E�· �‚�~�†�T�¢�Æ�«�¢���T�E�‚�}�ì �}���E�”�¢�‚�}�¢�°�”�Æ�‚�}�E�· �‚�E�Æ�ì �.�Æ�«�¢�•�‚�ö�†�T�«�Æ�· �°�†�Æ�”�‚�}�†�Æ�‚���E�‚�~�.�}�«�Æ�‚�¢�T�‚�†�Æ�«�T�†�· �‚�}�E�· �‚
�†�Æ�~�T�†�¢�‚�}�E�â�‚�«�}�”�Æ�”�‚�T�ê�‚�”�°�”�~�Æ�«�¢�Æ�· �‚�}�¢�°�”�Æ�•�‚���û�Æ�‚�8���†�Æ�«�¢�T�†�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�E�T�¢��fi �Æ�· �‚�}�E�· �‚�Ö���.�.�‚�†�Æ�~�T�†�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�.�}���? �‚�ê�°�†�¢�û�Æ�†�•�‚
�� �.�.�‚�? �}�¢�¢�Æ�†�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�%�Æ�~�¢�‚�«�T�Efi �· �Æ�E�¢���}�.�•�‚
�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�=�=�‚

�‚



�‚

First Aid 
�� �.�.�‚�~�Æ�†�? �}�E�Æ�E�¢�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�Ö���.�.�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�‚�¢�†�}���E���E�ì �‚�¢�T�‚��̄ö�†�T�Ñ���· �Æ�‚�k���†�”�¢�‚�� ���· �‚���E�‚�}�E�‚�H�· �°�«�}�¢���T�E�‚�}�E�· �‚�- �}�†�Æ�‚
�
 �Æ�¢�¢���E�ì �°�Ž�‚�Ö�û���«�û�‚�? �Æ�Æ�¢�”�‚�¢�û�Æ�‚�- �û���.�· �†�Æ�E�°�”�‚�
 �Æ�†�Ñ���«�Æ�”�‚�½�}�¢���T�E�}�.�‚�þ�Æ�ì �°�.�}�¢���T�E�”�•�‚
�‚
���û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�Æ�E�”�°�†�Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�}�‚�k���†�”�¢�‚�� ���· �‚�%���¢�‚���”�‚�? �}���E�¢�}���E�Æ�· �‚���E�‚�Æ�ê�ê�Æ�«�¢���Ñ�Æ�‚�T�†�· �Æ�†�‚�}�¢�‚�}�.�.�‚�¢���? �Æ�”�‚�T�E�‚�¢�û�Æ�‚
�~�†�Æ�? ���”�Æ�”�‚���E�‚�}�‚�~�T�”���¢���T�E�‚�†�Æ�}�· ���.�â�‚�}�«�«�Æ�”�”���¢�.�Æ�‚�¢�T�‚�”�¢�}�ê�ê�‚���E�‚�}�E�‚�Æ�? �Æ�†�ì �Æ�E�«�â�•�‚
�‚

Immunisation Requirements 
No Jab, No Play�‚�.�Æ�ì ���”�.�}�¢���T�E�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�”�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�«�}�†�Æ�†�”�‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�Æ�Ñ���· �Æ�E�«�Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�¢�û�Æ���†�‚�«�û���.�· �‚�û�}�”�‚
�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�}�.�.�‚�¢�û�Æ�‚�Ñ�}�«�«���E�Æ�”�‚�¢�û�Æ�â�‚�E�Æ�Æ�· �‚�}�E�· �‚�«�}�E�‚�«�T�Efi �†�? �‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚���E�‚�}�‚�”�Æ�†�Ñ���«�Æ�•�‚�k�T�.�.�T�Ö���E�ì �‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚
�~�}�†�Æ�E�¢�”�‚�}�†�Æ�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�· �‚�¢�T�‚�%�Æ�Æ�~�‚�¢�û���”�‚�Æ�Ñ���· �Æ�E�«�Æ�‚�°�~�‚�¢�T�‚�· �}�¢�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�”�Æ�†�Ñ���«�Æ�•�‚
 
�� �E�‚�°�~�‚�¢�T�‚�· �}�¢�Æ�‚���? �? �°�E���”�}�¢���T�E�‚�”�¢�}�¢�Æ�? �Æ�E�¢�‚�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�· �‚�¢�Æ�ê�T�†�Æ�‚�}�‚�«�û���.�· �°�”�‚�”�¢�}�†�¢���E�ì �‚�· �}�¢�Æ�Ž�‚�â�T�°�‚�}�†�Æ�‚�}�.�”�T�‚
�†�Æ�„�°���†�Æ�· �‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�}�E�‚�°�~�· �}�¢�Æ�· �‚�”�¢�}�¢�Æ�? �Æ�E�¢�‚�Ö�û�Æ�E�‚�«�û�}�E�ì �Æ�”�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�¢�Æ�Æ�E�‚�? �}�· �Æ�‚�¢�T�‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �°�”�‚
�”�¢�}�¢�Æ�? �Æ�E�¢�•�‚
�‚
�†�ê�‚�â�T�°�‚�· �T�‚�E�T�¢�‚�%�Æ�Æ�~�‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �°�”�‚���? �? �°�E���”�}�¢���T�E�”�‚�°�~�‚�¢�T�‚�· �}�¢�Æ�Ž�‚�¢�û�Æ�‚�ì �T�Ñ�Æ�†�E�? �Æ�E�¢�‚�Ö���.�.�‚�”�¢�T�~�‚�â�T�°�†�‚�†�Æ�¢�}�¢�Æ�‚
�~�}�â�? �Æ�E�¢�”�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�¥�- �- �
 �¦�•�‚
�‚

Medical Details 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�}���? �”�‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�}�‚�”�}�ê�Æ�‚�Æ�E�Ñ���†�T�E�? �Æ�E�¢�‚���E�‚�Ö�û���«�û�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�? �}�â�‚�~�.�}�â�‚
�ê�†�Æ�Æ�‚�ê�†�T�? �‚�û�}�†�? �•�‚�†�E�‚�¢�û�Æ�‚�Æ�Ñ�Æ�E�¢�‚�T�ê�‚�}�E�‚�}�«�«���· �Æ�E�¢�Ž�‚�¢�†�}���E�Æ�· �‚�”�¢�}�ê�ê�‚�Ö���.�.�‚�}�~�~�.�â�‚�}�~�~�†�T�~�†���}�¢�Æ�‚�k���†�”�¢�‚�� ���· �•�‚
�‚
�ö�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�}�†�Æ�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�· �‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�Ö�†���¢�¢�Æ�E�‚�}�°�¢�û�T�†���¢�â�‚�¥���E�«�.�°�· �Æ�· �‚���E�‚�¢�û�Æ�‚�Æ�E�†�T�.�? �Æ�E�¢�‚�ê�T�†�? �¦�‚�ê�T�†�‚
�”�¢�}�ê�ê�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�¢�T�‚�”�Æ�Æ�%�‚�? �Æ�· ���«�}�.�‚�}�¢�¢�Æ�E�¢���T�E�‚�ê�T�†�‚�¢�û�Æ���†�‚�«�û���.�· �‚���ê�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�· �•�‚�� �.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�°�”�‚�? �Æ�· ���«�}�.�‚�†�Æ�«�T�†�· �”�‚
�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�%�Æ�~�¢�‚�†�Æ�}�· ���.�â�‚�}�Ñ�}���.�}�¢�.�Æ�‚�ê�T�†�‚�}�.�.�‚�”�¢�}�ê�ê�•�‚
�‚
�ö�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�”�%�Æ�· �‚�¢�T�‚�«�û�Æ�«�%�‚�}�E�· �‚�°�~�· �}�¢�Æ�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�°�”�‚�? �Æ�· ���«�}�.�‚�· �Æ�¢�}���.�”�‚�}�E�E�°�}�.�.�â�•�‚�z�T�Ö�Æ�Ñ�Æ�†�‚���¢�‚
���”�‚�¢�û�Æ�‚�~�}�†�Æ�E�¢�š�ì �°�}�†�· ���}�E�°�”�‚�†�Æ�”�~�T�E�”���¢���.���¢�â�‚�¢�T�‚�E�T�¢���ê�â�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�T�ê�‚�}�E�â�‚�«�û�}�E�ì �Æ�”�‚�¢�û�†�T�°�ì �û�T�°�¢�‚�¢�û�Æ�‚�â�Æ�}�†�•�‚
�‚
�ö�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�? �°�”�¢�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�°�~�‚�¢�T�‚�· �}�¢�Æ�‚�? �Æ�· ���«�}�.�‚�}�«�¢���T�E�‚�~�.�}�E�”�‚���ê�‚�¢�û�Æ�”�Æ�‚�}�~�~�.�â�‚
�}�E�E�°�}�.�.�â�•�‚
�‚
�ö�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�‚�E�Æ�Æ�· �‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�}�E�â�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�· �‚�? �Æ�· ���«�}�¢���T�E�Ž�‚�}�E�· �‚�«�T�? �~�.�Æ�¢�Æ�‚�¢�û�Æ�‚
�†�Æ�.�Æ�Ñ�}�E�¢�‚�· �Æ�· ���«�}�¢���T�E�‚�� �°�¢�û�T�†���”�}�¢���T�E�‚�k�T�†�? �•�‚
�‚
�- �û���.�· �†�Æ�E�‚�Ö���¢�û�‚���E�}�«�«�°�†�}�¢�Æ�‚�? �Æ�· ���«�}�.�‚�ê�T�†�? �”�‚�T�†�‚�E�T�‚�? �Æ�· ���«�}�¢���T�E�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�· �‚�Ö���.�.�‚�E�T�¢�‚�¢�Æ�‚�}�.�.�T�Ö�Æ�· �‚�¢�T�‚�}�¢�¢�Æ�E�· �‚
�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚
�‚

Food Allergy Management 
�H�H�§�- �‚���”�‚�}�E�‚�� �.�.�Æ�†�ì �â�‚�� �Ö�}�†�Æ�‚�”�Æ�†�Ñ���«�Æ�•�‚���û���”�‚�? �Æ�}�E�”�‚�¢�û�}�¢�‚�¢�û�Æ�†�Æ�‚���”�‚�E�T�‚�.�T�E�ì �Æ�†�‚�}�‚�¢�.�}�E�%�Æ�¢�‚�¢�}�E�‚�T�E�‚�~�}�†�¢���«�°�.�}�†�‚
�ê�T�T�· �”�Ž�‚�û�T�Ö�Æ�Ñ�Æ�†�‚�Ö�Æ�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�}�‚�†�}�E�ì �Æ�‚�T�ê�‚�~�†�T�«�Æ�· �°�†�Æ�”�‚�}�E�· �‚�~�†�T�«�Æ�”�”�Æ�”�‚���E�‚�~�.�}�«�Æ�‚�¢�T�‚�Æ�E�”�°�†�Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�Ö���¢�û�‚
�}�.�.�‚�}�.�.�Æ�†�ì ���Æ�”�‚�}�†�Æ�‚�%�Æ�~�¢�‚�”�}�ê�Æ�‚�}�¢�‚�}�.�.�‚�¢���? �Æ�”�Ž�‚�Ö�û���.�”�¢�‚�}�.�”�T�‚�Æ�· �°�«�}�¢���E�ì �‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�¢�T�‚�¢�Æ�‚�}�Ö�}�†�Æ�‚�T�ê�‚�}�E�· �‚�”�Æ�E�”���¢���Ñ�Æ�‚�¢�T�‚
�ê�T�T�· �‚�}�.�.�Æ�†�ì ���Æ�”�•�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�=�>�‚

�‚

https://allergyaware.org.au/


�‚
�‚

Nutrition 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�}���? �”�‚�¢�T�‚�~�†�T�? �T�¢�Æ�‚�û�Æ�}�.�¢�û�â�‚�Æ�}�¢���E�ì �‚�û�}�¢���¢�”�•�‚�‚���û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�†�Æ�”�~�Æ�«�¢�‚
�}�E�· �‚�”�°�~�~�T�†�¢�‚�}�E�â�‚�”�~�Æ�«���}�.�‚�· ���Æ�¢�}�†�â�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�? �Æ�E�¢�”�‚�T�ê�‚���E�· ���Ñ���· �°�}�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�•�‚
�‚
�z�Æ�}�.�¢�û�â�‚�.�°�E�«�û�Æ�”�‚�? �°�”�¢�‚�¢�Æ�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�· �‚�¢�â�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�•�‚�� �¢�‚�? �T�†�E���E�ì �‚�¢�Æ�}�Ž�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�†�Æ�‚�Æ�E�«�T�°�†�}�ì �Æ�· �‚�¢�T�‚�Æ�}�¢�‚�ê�†�°���¢�Ž�‚
�Ñ�Æ�ì �Æ�¢�}�¢�.�Æ�”�‚�}�E�· �‚�T�¢�û�Æ�†�‚�û�Æ�}�.�¢�û�â�‚�”�E�}�«�%�”�•�‚�- �û���.�· �†�Æ�E�‚�}�†�Æ�‚�Æ�E�«�T�°�†�}�ì �Æ�· �‚�¢�T�‚�Æ�}�¢�‚�T�¢�û�Æ�†�‚�”�E�}�«�%�”�‚�}�¢�‚�.�°�E�«�û�‚�¢���? �Æ�‚
�}�ê�¢�Æ�†�‚�¢�û�Æ���†�‚�? �}���E�‚�.�°�E�«�û�‚���”�‚fi �E���”�û�Æ�· �•�‚
�‚

Sun Smart 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�û�}�”�‚�}�‚�†�Æ�”�~�T�E�”���¢���.���¢�â�‚�¢�T�‚�%�Æ�Æ�~�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�”�}�ê�Æ�‚�}�E�· �‚�~�†�T�¢�Æ�«�¢�Æ�· �‚�}�¢�‚�}�.�.�‚
�¢���? �Æ�”�•�‚���û���”�‚���”�‚�Æ�”�~�Æ�«���}�.�.�â�‚���? �~�T�†�¢�}�E�¢�‚�Ö�û�Æ�E�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�†�Æ�‚�T�°�¢�”���· �Æ�‚�}�E�· �‚�E�Æ�Æ�· �‚�~�†�T�¢�Æ�«�¢���T�E�‚�ê�†�T�? �‚�û�}�†�? �ê�°�.�‚
�°�.�¢�†�}�Ñ���T�.�Æ�¢�‚�†�}�· ���}�¢���T�E�‚�¥�$�E�þ�¦�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�”�°�E�•�‚�‚
�‚
���û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�Æ�E�”�°�†�Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�}�.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�E�· �‚�”�¢�}�ê�ê�‚�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�}�†�Æ�‚�}�Ö�}�†�Æ�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�
 �°�E�‚�
 �? �}�†�¢�‚�~�T�.���«�â�‚�}�E�· �‚
�~�†�T�«�Æ�· �°�†�Æ�”�•�‚
�‚
���û�Æ�‚�
 �°�E�‚�
 �? �}�†�¢�‚�~�†�T�ì �†�}�? �‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�ê�T�.�.�T�Ö�Æ�· �‚�¢�û�†�T�°�ì �û�T�°�¢�‚�¢�û�Æ�‚�â�Æ�}�†�‚�}�E�· �‚�¢�û�Æ�‚�$�E�‚�.�Æ�Ñ�Æ�.�”�‚�}�†�Æ�‚�«�û�Æ�«�%�Æ�· �‚
�Æ�Ñ�Æ�†�â�· �}�â�‚�¢�T�‚�· �Æ�¢�Æ�†�? ���E�Æ�‚�¢�û�Æ�‚�°�”�Æ�‚�T�ê�‚�”�°�E�‚�~�†�T�¢�Æ�«�¢���T�E�•�‚
�‚
�� �.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�¢�¢�Æ�E�· ���E�ì �‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�}�†�Æ�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�· �‚�Ö���¢�û�‚�T�E�Æ�‚�¢�°�«�%�Æ�¢�‚�”�¢�â�.�Æ�‚�û�}�¢�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�¢�Æ�ì ���E�E���E�ì �‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚
�â�Æ�}�†�•�‚�z�}�¢�”�‚�Ö���.�.�‚�†�Æ�? �}���E�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�¢�T�‚�¢�Æ�‚�Ö�T�†�E�‚�}�«�«�T�†�· ���E�ì �‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�$�E�‚�.�Æ�Ñ�Æ�.�”�•�‚�‚
�‚

Staff 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�}�«�%�E�T�Ö�.�Æ�· �ì �Æ�”�‚�¢�û�}�¢�‚�~�†�T�ê�Æ�”�”���T�E�}�.�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�†�Æ�”�°�.�¢�”�‚���E�‚�}�‚�û���ì �û�‚�„ �°�}�.���¢�â�‚
�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚�†�¢�‚���”�‚���? �~�T�†�¢�}�E�¢�‚�¢�û�}�¢�‚�Æ�}�«�û�‚�ê�}�? ���.�â�‚�ê�Æ�Æ�.�”�‚�«�T�? �ê�T�†�¢�}�¢�.�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�? �Æ�? �¢�Æ�†�”�‚�”�°�~�Æ�†�Ñ���”���E�ì �‚�¢�û�Æ���†�‚
�«�û���.�· �†�Æ�E�•�‚
�‚
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�? �Æ�? �¢�Æ�†�”�‚�}�†�Æ�‚�T�ê�ê�Æ�†�Æ�· �‚�T�~�~�T�†�¢�°�E���¢���Æ�”�‚�ê�T�†�‚�}�~�~�†�T�~�†���}�¢�Æ�‚�¢�†�}���E���E�ì �‚
�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�û���ì �û�‚�„ �°�}�.���¢�â�‚�Æ�· �°�«�}�¢���T�E�‚�Á�‚�«�}�†�Æ�‚�ê�T�†�‚�}�.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�•�‚�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�”�‚
�}�.�.�‚�”�¢�}�ê�ê�‚�? �Æ�? �¢�Æ�†�”�‚�¢�T�‚�¢�Æ�‚�”�°���¢�}�¢�.�â�‚�„ �°�}�.��fi �Æ�· �Ž�‚�Æ�ß�~�Æ�†���Æ�E�«�Æ�· �‚�}�E�· �‚�? �Æ�Æ�¢�‚�¢�û�Æ�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�? �Æ�E�¢�”�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚
�†�Æ�ì �°�.�}�¢�T�†�â�‚�}�°�¢�û�T�†���¢�â�•�‚
�‚

Positive Guidance of Children 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�”�‚�}�‚�”�}�ê�Æ�Ž�‚�~�T�”���¢���Ñ�Æ�‚�}�E�· �‚�”�¢���? �°�.�}�¢���E�ì �‚�Æ�E�Ñ���†�T�E�? �Æ�E�¢�•�‚�Ì �°�†�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚
�Æ�E�«�T�°�†�}�ì �Æ�”�‚�†�Æ�”�~�T�E�”���¢�.�Æ�‚�}�E�· �‚�«�T�E�”�¢�†�°�«�¢���Ñ�Æ�‚�¢�Æ�û�}�Ñ���T�°�†�‚���E�‚�}�.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�•�‚�K �Æ�‚fi �†�? �.�â�‚�¢�Æ�.���Æ�Ñ�Æ�‚�¢�û�Æ�‚
�? �}�E�}�ì �Æ�? �Æ�E�¢�‚�}�E�· �‚�ì �°���· �}�E�«�Æ�‚�T�ê�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�°�”�‚�¢�Æ�û�}�Ñ���T�°�†�‚���”�‚�}�‚�«�†���¢���«�}�.�‚�~�}�†�¢�‚�T�ê�‚�~�†�T�Ñ���· ���E�ì �‚�}�‚�„ �°�}�.���¢�â�‚�”�Æ�†�Ñ���«�Æ�•�‚�‚
�‚
�%�Æ�û�}�Ñ���T�°�†�‚�? �}�E�}�ì �Æ�? �Æ�E�¢�‚�”�¢�†�}�¢�Æ�ì ���Æ�”�‚�Ö���.�.�‚�}�.�Ö�}�â�”�‚�†�Æ�”�~�Æ�«�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �°�”�‚�†���ì �û�¢�”�Ž�‚�Ö�û���.�”�¢�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�”�}�? �Æ�‚�¢���? �Æ�‚
�¢�Æ���E�ì �‚�}�~�~�†�T�~�†���}�¢�Æ�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚���E�· ���Ñ���· �°�}�.�‚�«�û���.�· �°�”�‚�”�¢�}�ì �Æ�‚�T�ê�‚�· �Æ�Ñ�Æ�.�T�~�? �Æ�E�¢�•�‚
�‚
�
 �¢�}�ê�ê�‚�Ö���.�.�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�}�‚�«�T�E�”���”�¢�Æ�E�¢�‚�}�~�~�†�T�}�«�û�‚�¢�T�‚�¢�û�Æ�‚�ì �°���· �}�E�«�Æ�‚�T�ê�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�°�”�‚�¢�Æ�û�}�Ñ���T�°�†�‚�}�E�· �‚�Ö���.�.�‚���E�¢�Æ�†�Ñ�Æ�E�Æ�‚
�¢�T�‚�~�†�Æ�Ñ�Æ�E�¢�‚���E�}�~�~�†�T�~�†���}�¢�Æ�‚�¢�Æ�û�}�Ñ���T�°�†�•�‚
�‚

�‚

�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚�Ê�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ö�}�†�Æ�E�¢�‚�z�}�E�· �¢�T�T�%�‚�>�<�>�B�‚ �‚�ö�}�ì �Æ�‚�=�?�‚

�‚



�‚
�%�T�°�E�· �}�†���Æ�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�«�.�Æ�}�†�Ž�‚�«�û���.�· �‚�ê�T�«�°�”�Æ�· �‚�}�E�· �‚�Æ�}�”�â�‚�¢�T�‚�°�E�· �Æ�†�”�¢�}�E�· �•�‚�
 �¢�}�ê�ê�‚�Ö���.�.�‚�Æ�E�· �Æ�}�Ñ�T�°�†�‚�¢�T�‚
�«�T�? �? �°�E���«�}�¢�Æ�‚�}�E�· �‚�Ö�T�†�%�‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�· ���”�~�.�}�â���E�ì �‚���E�}�~�~�†�T�~�†���}�¢�Æ�‚�¢�Æ�û�}�Ñ���T�°�†�‚�¢�T�‚
�°�E�· �Æ�†�”�¢�}�E�· �‚�}�E�· �‚�· ���”�«�°�”�”�‚�¢�û�Æ�‚���”�”�°�Æ�”�•�‚�K �û�Æ�E�‚�}�~�~�†�T�~�†���}�¢�Æ�Ž�‚�«�û���.�· �š�†�Æ�E�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�†�Æ�· ���†�Æ�«�¢�Æ�· �‚���E�¢�T�‚�}�‚
�~�T�”���¢���Ñ�Æ�‚�Æ�ß�~�Æ�†���Æ�E�«�Æ�•�‚
�‚

Emergency Procedures 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�}���? �”�‚�¢�T�‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�‚�}�‚�”�}�ê�Æ�‚�Æ�E�Ñ���†�T�E�? �Æ�E�¢�‚�ê�T�†�‚�}�.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�E�· �‚�”�¢�}�ê�ê�•�‚
�ö�Æ�†�”�T�E�}�.�‚�”�}�ê�Æ�¢�â�‚�}�E�· �‚�”�Æ�«�°�†���¢�â�‚�T�ê�‚�}�.�.�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚���”�‚�T�ê�‚�~�†���? �Æ�‚���? �~�T�†�¢�}�E�«�Æ�‚�Ö�û���.�Æ�‚���E�‚�}�¢�¢�Æ�E�· �}�E�«�Æ�‚�}�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�•�‚
�‚
�
 �? �T�%�Æ�‚�}�.�}�†�? �”�‚�}�E�· �‚fi �†�Æ�‚�Æ�ß�¢���E�ì �°���”�û�Æ�†�”�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�¢�Æ�Æ�E�‚���E�”�¢�}�.�.�Æ�· �‚�}�E�· �‚�}�†�Æ�‚�? �}���E�¢�}���E�Æ�· �•�‚�H�? �Æ�†�ì �Æ�E�«�â�‚
�Æ�Ñ�}�«�°�}�¢���T�E�‚�~�†�T�«�Æ�· �°�†�Æ�”�‚�}�†�Æ�‚�«�.�Æ�}�†�.�â�‚�· ���”�~�.�}�â�Æ�· �‚�T�E�‚�¢�û�Æ�‚�Æ�E�¢�†�}�E�«�Æ�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚�}�E�· �‚�Æ�? �Æ�†�ì �Æ�E�«�â�‚
�Æ�Ñ�}�«�°�}�¢���T�E�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�~�†�}�«�¢���”�Æ�· �‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�T�E�«�Æ�‚�}�‚�? �T�E�¢�û�•�‚�‚
�‚

Grievance Procedures 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�H�}�†�.�â�‚�§�Æ�}�†�E���E�ì �‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�Ö���.�.�‚�”�Æ�Æ�%�‚�¢�T�‚�ê�T�”�¢�Æ�†�‚�~�T�”���¢���Ñ�Æ�‚�†�Æ�.�}�¢���T�E�”�‚�¢�Æ�¢�Ö�Æ�Æ�E�‚�}�.�.�‚�ê�}�? ���.���Æ�”�‚�}�E�· �‚�”�¢�}�ê�ê�•�‚
�H�Ñ�Æ�†�â�‚�~�}�†�Æ�E�¢�‚�û�}�”�‚�¢�û�Æ�‚�†���ì �û�¢�‚�¢�T�‚�}�‚�~�T�”���¢���Ñ�Æ�‚�}�E�· �‚�”�â�? �~�}�¢�û�Æ�¢���«�‚�†�Æ�”�~�T�E�”�Æ�‚�¢�T�‚�û���”�‚�T�†�‚�û�Æ�†�‚�«�T�E�«�Æ�†�E�”�•�‚
�‚
�
 �T�.�°�¢���T�E�”�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�”�T�°�ì �û�¢�‚�¢�T�‚�†�Æ�”�T�.�Ñ�Æ�‚�}�.�.�‚�· ���”�~�°�¢�Æ�”�Ž�‚���”�”�°�Æ�”�‚�}�E�· �‚�«�T�E�«�Æ�†�E�”�‚�¢�û�}�¢�‚�}�ê�ê�Æ�«�¢�‚�¢�û�Æ�‚�· �}�â�ž�¢�T�ž�· �}�â�‚
�Ö�Æ�.�.�¢�Æ���E�ì �‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�‚���E�‚�}�‚�ê�}���†�Ž�‚�~�†�T�? �~�¢�‚�}�E�· �‚�~�T�”���¢���Ñ�Æ�‚�? �}�E�E�Æ�†�•�‚�†�ê�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�š�ì �°�}�†�· ���}�E�”�š�}�~�~�†�T�Ñ�Æ�· �‚
�~�Æ�†�”�T�E�”�‚�û�}�Ñ�Æ�‚�}�‚�«�T�E�«�Æ�†�E�‚�}�¢�T�°�¢�‚�¢�û�Æ�‚�«�Æ�E�¢�†�Æ�Ž�‚�¢�û�Æ�â�‚�«�}�E�‚�· ���”�«�°�”�”�‚�¢�û�Æ�‚���”�”�°�Æ�‚�Ö���¢�û�‚�¢�û�Æ�‚�� �· �? ���E���”�¢�†�}�¢���T�E�‚�T�†�‚�~�°�¢�‚
�}�E�â�‚�«�T�E�«�Æ�†�E�”�‚���E�‚�Ö�†���¢���E�ì �•�‚�‚
�‚
�� �E�â�‚�ì �†���Æ�Ñ�}�E�«�Æ�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�«�%�E�T�Ö�.�Æ�· �ì �Æ�· �‚�Ö���¢�û���E�‚�T�E�Æ�‚�Ö�T�†�%���E�ì �‚�· �}�â�‚�T�ê�‚�†�Æ�«�Æ���~�¢�•�‚�� �.�.�‚�ì �†���Æ�Ñ�}�E�«�Æ�”�‚�Ö���.�.�‚
�¢�Æ�‚�û�}�E�· �.�Æ�· �‚���E�‚�}�‚�«�T�Efi �· �Æ�E�¢���}�.�‚�? �}�E�E�Æ�†�•�‚�‚�†�ê�‚�†�Æ�„�°���†�Æ�· �Ž�‚�~�.�Æ�}�”�Æ�‚�”�Æ�Æ�‚�T�°�†�‚�n�†���Æ�Ñ�}�E�«�Æ�”�‚�ö�T�.���«�â�‚�¢�û�}�¢�‚�«�}�E�‚�¢�Æ�‚
�}�«�«�Æ�”�”�Æ�· �‚�Ñ���}�‚�¢�û�Æ�‚�ü�þ�‚�«�T�· �Æ�‚�¢�û�}�¢�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�}�Ñ�}���.�}�¢�.�Æ�‚���E�‚�¢�û�Æ�‚�- �Æ�E�¢�†�Æ�‚�ê�T�â�Æ�†�•�‚
�‚
�- �T�? �~�.�}���E�¢�”�‚�}�E�· �‚�ì �†���Æ�Ñ�}�E�«�Æ�”�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�· �‚�ê�†�T�? �‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�Ö���.�.�‚�¢�Æ�‚�†�Æ�”�T�.�Ñ�Æ�· �‚���E�‚�¢�û�Æ�‚�”�}�? �Æ�‚�? �}�E�E�Æ�†�‚�}�”�‚�~�}�†�Æ�E�¢�”�°�‚
�«�T�? �~�.�}���E�¢�”�‚�}�E�· �‚�ì �†���Æ�Ñ�}�E�«�Æ�”�•�‚
�‚

Victorian Government’s Free Kinder 
initiative 
�H�· ���E�¢�°�†�ì �û�‚�- �T�.�.�Æ�ì �Æ�‚���”�‚�}�‚�~�†�T�°�· �‚�~�†�T�Ñ���· �Æ�†�‚�T�ê�‚�¢�û�Æ�‚�E���«�¢�T�†���}�E�‚�n�T�Ñ�Æ�†�E�? �Æ�E�¢�°�”�‚�k�†�Æ�Æ�‚�Ÿ���E�· �Æ�†�‚���E���¢���}�¢���Ñ�Æ�•�‚���û���”�‚
�? �Æ�}�E�”�‚�â�T�°�‚�Ö���.�.�‚�†�Æ�«�Æ���Ñ�Æ�‚�}�‚�k�†�Æ�Æ�‚�Ÿ���E�· �Æ�†�‚�ê�Æ�Æ�‚�T�ê�ê�”�Æ�¢�‚�T�E�‚�â�T�°�†�‚�T�°�¢�ž�T�ê�ž�~�T�«�%�Æ�¢�‚�ê�Æ�Æ�”�•�‚

�k�†�Æ�Æ�‚�Ÿ���E�· �Æ�†�‚�û�Æ�.�~�”�‚�}�.�.�‚�E���«�¢�T�†���}�E�‚�«�û���.�· �†�Æ�E�‚�}�«�«�Æ�”�”�‚�¢�Ö�T�‚�â�Æ�}�†�”�‚�T�ê�‚�}�‚�û���ì �û�ž�„ �°�}�.���¢�â�‚�%���E�· �Æ�†�‚�~�†�T�ì �†�}�? �‚�¢�Æ�ê�T�†�Æ�‚
�¢�û�Æ�â�‚�”�¢�}�†�¢�‚�”�«�û�T�T�.�•�‚�H�E�†�T�.�.���E�ì �‚�â�T�°�†�‚�«�û���.�· �‚���E�‚�}�‚�%���E�· �Æ�†�‚�~�†�T�ì �†�}�? �‚�ê�T�†�‚�¢�Ö�T�‚�â�Æ�}�†�”�‚�û�Æ�.�~�”�‚�¢�û�Æ���†�‚�.�Æ�}�†�E���E�ì �‚�}�E�· �‚
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	steve.cowley@adventist.org.au  
	 
	  
	       
	Mary Wicks 
	mary.wicks@ec.vic.edu.au 
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